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     AuriTicket es una solución multiplataforma que soporta 
la creación, mantenimiento y venta de tickets para 
eventos tales como teatro, cine, acontecimientos 
deportivos, viajes, estancia en hoteles, etc. AuriTicket 
permite la definición de los recintos donde los eventos 
tienen lugar y el diseño de los tickets de una forma fácil y 
detallada. Con una interface agradable y de fácil uso es 
posible definir todas las características que se aplican a 
los eventos, y preparar la venta de los tickets. Una vez 
configurada, la solución se encarga de todas las 
operaciones relacionadas con el evento: ventas, 
impresión, control, peticiones, etc.  
 
AuriTicket trabaja sobre varios sistemas operativos y 
motores de bases de datos. Esto permite la instalación 
del sistema en un entorno existente, de forma que no se 
necesita realizar grandes inversiones en software ó 
hardware adicional.  
 

. 
 
 
Funcionalidades de AuriTicket                
 
• Búsqueda basada en tipo de evento, nombre de 

actividad, recinto, fecha y hora del evento, ruta de 
viaje, etc.  

• Navegación gráfica en los recintos y selección de 
los tickets con un click del ratón sobre los asientos 
solicitados en los mapas. Pueden trabajar varios 
terminales simultáneamente sobre el mismo mapa 
de la misma sesión.  

• Selección automática de los tickets de acuerdo a la 
calidad y atributos especificados por el comprador 
para el asiento.  

• Permite la venta de tickets correspondientes a 
diferentes eventos en la misma operación de venta.  

• Captura de cualquier información adicional definida 
para el evento. 

• Impresión de tickets de acuerdo a la plantilla  HTML 
definida para el evento.  

• Devolución y cancelación de tickets vendidos.  
• Reserva de tickets y cancelación de las reservas.  
• Soporta overbooking. 
• Tickets de temporada. 
• Reserva por teléfono e Internet. 
• Diferentes tipos de envío.               
• Búsqueda y peticiones sobre operaciones anteriores 
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Funcionalidades de Auriticket (cont.)  

 
• Ventas externas: 

o Permite a sistemas externos el operar sobre los 
eventos. 

o Permite la operación sobre eventos gestionados por 
sistemas externos. 

o Permite el intercambio de información entre sistemas 
externos. 

• Reconciliación: 
o Cálculo automático de tasas y comisiones para tickets 

vendidos. 
o Reconciliación para todas las partes implicadas:  

promotores, vendedores, hosts externos, etc.                                                                                                                   

• La aplicación está preparada para el uso de cualquier tarjeta 
de pago. 

• Permite la generación de cualquier clase de informes, por ejemplo: 
¿Qué sitio realiza más ventas de tickets? ¿Qué actividades reciben más   
solicitudes de tickets? ¿Cómo se distribuyen las ventas por hora y lugar? 

• Permite la operación multiconcurrente. 
• Multilíngüe. Identificación automática del lenguaje en el PC cliente. 
• Aplicación escalable. En el entorno HP NonStop, AuriTicket se configura bajo Pathway. En Windows y 

Linux los servidores de aplicación son multihilos y el número de hilos, hora de colas, etc. son  
configurables. 

• La interface WEB ofrece en el proceso de venta un aspecto al del cliente Windows. 
 
 
Entorno de AuriTicket 
 
En el entorno de operaciones de AuriTicket se tiene:  
 

• La aplicación host 
Un servidor HP NonStop / Windows / Linux donde 
se instala la solución AuriTicket. 
 

• Puntos de venta 
Son clientes POS / ATM ó páginas WEB desde 
donde los usuarios pueden comprar sus tickets. 
 

• Centros de autorización 
Son los hosts de los emisores de tarjetas u otros 
donde las tarjetas de pago son autorizadas.  
 

• Hosts de ticketing externos 
AuriTicket puede conectarse a hosts de ticketing 
externos con el fin de vender tickets que no sean 
gestionados por la solución local.  

 
 
En resumen, AuriTicket es una aplicación integral y flexible para resolver la complejidad del proceso de la 
venta de tickets. 

Debido a la posibilidad de operar sobre diversas plataformas, su fiabilidad, sus características innovadoras y 
su facilidad de uso, AuriTicket es una herramienta imprescindible para cualquier empresa que quiera 
introducirse en el mercado del ticketing.  

Definición de la fecha de realización de 
las funciones de teatro


